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ORGANIZATOR

Viva sezona 2019
) w BUS
- DOCEK NOVE 2020. GODINE - —

9 dana

HOLANDIJA

AMSTERDAM

- zemlja lala i vetrenjaca -

Amsterdam je grad karakteristicne holandske arhitekture, kanala, brodi¢a i mostova. Na prvi pogled imacete
utisak da je u Amsterdamu vreme stalo u sedamnaestom veku koji je poznat kao zlatno doba holandske kulture.
Jedan od osnovnih razloga zasSto milioni turista posete Amsterdam u toku godine su zlatna imena holadnskih
slikara zastupljenih u bogatim kolekcijama amsterdamskih muzeja. U Amsterdamu ¢ete nesumnjivo pronaci
sve §to trazite! Holandija je zemlja lala, klompi, sira, piva, vetrenjaca, dijamanata, dvoraca, zemlje tolerancije i
perfekcije koja se mora videti i doziveti.

PROGRAM PUTOVANJA

VIVA OBILASCI: Prag - Krstarenje Viltavom - Amsterdam — Zaanse Schans — Volendam — Hag —
Seveningen — Roterdam — Krstarenje kanalima Amsterdama — Minhen — Dvorac Nimfenburg

VIVA PROGRAM PUTOVANJA:

1. dan 27.12.2019. petak BEOGRAD — NOVI SAD

Polazak iz Beograda oko 19:00 sa perona glavne autobuske stanice ( BAS — a ), ulaz iz Karadordeve ulice, i iz Novog
Sada sa parkinga kod Lokomotive oko 20:00 ¢as (proveriti 3 dana pre putovanja taéno vreme i mesto polaska autobusa).
Noc¢na vozZnja kroz Madarsku i Slovacku prema Pragu.

2. dan 28.12.2019. subota PRAG

Dolazak u Prag u prepodnevnim casovima. Po dolasku obilazak Praga: Hrad¢ani — praski dvorac sa manastirom
Strahov, manastirska biblioteka iz 17. veka, katedrala Sv. Vita i kapela Sv. Venceslava, bazilika Sv. Porda, novi i stari
kraljev dvorac, Loreto, Zlatna ulica, Mala strana, Karlov most, crkva od Tina, Starogradski i Vaclavski trg, Setnja i
upoznavanje sa centrom grada. Nakon obilaska smestaj u hotel. Slobodno vreme za individualne aktivnosti. Noéenje.

3. dan 29.12.2019. nedelja PRAG — KRSTARENJE VLTAVOM

Doruéak. Napustanje hotela. Moguénost organizovanja fakultativnog izleta voznja brodom Vltavom — pogled na Prag
iz jednog sasvim drugog ugla. Nakon obilaska slobodno vreme. U vecernjim ¢asovima polazak za Amsterdam. Noéna
voznja kroz Cesku i Nemacku prema Amsterdamu.

4. dan 30.12.2019. ponedeljak AMSTERDAM

Dolazak u Amsterdam u podnevnim ¢asovima. Po dolasku, obilazak Amsterdama: Trg Dam, Kraljevska palata, Nova
katedrala u kojoj se kruni$u holandski kraljevi i kraljice, Opera, reka Amstel, mostovi, ¢etvrt Crvenih fenjera, muzeji
Rijsk i Van Gogh (nije predvidena grupna poseta). Smestaj u hotel. Slobodno vreme za odmor i individualne aktivnosti.
Nocenje.
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5. dan 31.12.2019. utorak AMSTERDAM — MINI HOLANDSKA TURA - AMSTERDAM

Dorucak. Nakon dorucka moguc¢nost organizovanja fakultativnog izleta Mini holandska tura (vetrenjace, klompe,
sirevi). Poseta Zivopisnog seoceta Zaanse Schans — poznatog po vetrenjacama. Nakon obilaska odlazak do gradica
Volendam — poznatog po radionicama klompi i sirevima. U poslepodnevnim ¢asovima povratak u hotel.

Individualni odlazak na DOCEK NOVE 2020. GODINE. Individualni povratak u hotel. Noéenje.

6. dan 01.01.2020. sreda AMSTERDAM - VELIKA HOLANDSKA TURA - AMSTERDAM

Doru¢ak. Nakon dorudka moguénost organizovanja fakultativnog izleta Velika holandska tura (Hag, Seveningen,
Roterdam). Poseta grada Haga, gde je sediste Parlamenta Kraljevine Holandije i Palate Mira (gde se nalazi sudnica
Haskog tribunala). Nakon obilaska odlazak do najveéeg letovalista Holandije — Seveningena. Setnja obalom Severnog
mora. Nastavak puta do Roterdama — centra moci i najvece luke na svetu. Obilazak grada: Euromast toranj, Kijkskubus
(kompleks stanova u vidu krivih kocki), Gradska kuca, trgovacki deo grada... Slobodno vreme za $etnju i individualne
aktivnosti. U vecernjim ¢asovima povratak u Amsterdam. Slobodno vreme. Noéenje.

7. dan 02.01.2020. ¢etvrtak AMSTERDAM - KRSTARENJE KANALIMA AMSTERDAMA

Dorucdak. Napustanje hotela. Slobodno vreme za Setnju i individualne aktivnosti u centru grada i poseta ¢uvenoj
brusionica dijamanta... Moguénost organizovanja fakultativnog izleta — voZnja brodom kanalima Amsterdama. U
veernjim ¢asovima polazak za Minhen. Noéna voznja kroz Holandiju i Nemacku prema Minhenu.

8. dan 03.01.2020. petak MINHEN - DVORAC NIMFENBURG

Dolazak u Minhen u prepodnevnim asovima. PeSacko razgledanje Minhena: crkva Sv. Petra — najstarija crkva u
Minhenu, Zenska crkva, Kraljevska palata, Nacionalna opera, Karlov trg, crkva Sv.Mihaila, veliki bazar,
Marienplac..Slobodno vreme ili mogucnost organizovanja fakultativnog obilaska dvorca Nimfenburg — letnje rezidencije
dinastije Vitelsbah (odlazak gradskim prevozom)...U vecernjim Casovima polazak za Srbiju. Noéna voznja kroz
Nemacku, Austriju i Madarsku prema Beogradu.

9. dan 04.01.2020. subota NOVI SAD - BEOGRAD

Dolazak u Novi Sad i Beograd u prepodnevnim ¢asovima.

VIVA CENA:

Paket aranzman / autobuski prevoz, smestaj i obilasci

( Kraj usluga)

Termin putovanja Hoteli Cena po osobi

Last minute
Hotel 3* Prag

Docek Nove godine | 27.12.2019 - 04.01.2020. 305 €
Hotel 4* Amsterdam

Aranzman se placa u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.
Cene iz tabele su u evrima.

CENA ARANZMANA OBUHVATA:

e prevoz autobusom turisticke klase na relacijama navedenim u programu (visokopodni, sa klimom, TV-om i audio
opremom)

e smestaj u Pragu (1 nocenje sa doruckom — kontinentalni §vedski sto) u hotelu sa 3* u 1/2 i 1/2+1 sobama

e smestaj u okolini Amsterdama (3 nocenja sa doru¢kom — kontinentalni $vedski sto) u rangu hotela 4* u 1/2 i 1/2+1
sobama

obilaske prema programu (Prag - Hrad¢ani i peSacko razgledanje centra grada, Amsterdam — centar grada, Minhen)
tro§kove organizacije i vodenja aranzmana

usluge licenciranog pratioca grupe

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA:

o medunarodno zdravstveno osiguranje za ceo period boravka (izdaje se u agenciji, osigurana suma je 30.000 €) — 10
€ (osobe od 18 — 69 god.), 7 € (deca od 0 — 17,99 god.), 19 € (osobe od 70 — 84 god.)
o osiguranje od otkaza ili prekida turisticCkog putovanja. Pla¢a se u iznosu od 2% od ukupne cene aranzmana.

Potrebne informacije mogu se dobiti u svim poslovnicama, ili putem telefona.
PREPORUKA AGENCIJE JE DA PUTNIK POSEDUJE OBE VRSTE OSIGURANJA
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o ulaznice i fakultativne izlete
o peronsku kartu (stani¢ni vaucer) za ulazak na perone Beogradske autobuske stanice (BAS)

NAPOMENA: Svi autobuski polasci u organizaciji Turisticke agencije VIVA TRAVEL odvijaju se sa glavne autobuske
stanice u Beogradu ( BAS-a). Za ulazak na perone odakle polaze autobusi neophodno je imati peronsku kartu (stani¢ni
vaucer). Peronsku kartu (stani¢ni vaucer) moguce je kupiti u turistickoj agenciji po ceni od 50,00 dinara po osobi (deca
od 0-2 godine ne placaju stani¢ni vaucer) ili direktno na Salterima BAS-a po ceni od 190,00 dinara po osobi .

CENE FAKULTATIVNIH IZLETA PO OSOBI (podloZne su promenama, minimum za realizaciju izleta je 30 putnika, deca
od 2-12 godina ostvaruju popust, deca od 0-2 godine besplatno):

e  Voznja brodom Vitavom — 10 € odrasli/ 5 € deca

e Mini holanska tura (vetrenjace, klompe i sirevi) — 25 € odrasli / 15 € deca

e Velika holandska tura (Hag, Seveningen, Roterdam) — 35 € odrasli / 25 € deca

e Voznja brodom kanalima Amsterdama — 15 € odrasli/ 10 € deca

e Dvorac Nimfenburg (sa ulaznicom) — 20 € odrasli / 15 € deca

NAPOMENE U VEZI FAKULTATIVNIH IZLETA:

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od troskova
rezervacije, prevoza, vodica, ulaznica, organizacije... Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po
lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. Fakultativni izleti su organizovani od strane lokalne agencije, ino-
partnera Organizatora putovanja. Svu odgovornost prilikom izvodenja fakultativnih izleta snosi ino-partner.

CENE NEKIH OD ULAZNICA ZA INDIVIDUALNE OBILASKE (podlozne su promenama, popust za decu zavisi od
institucije koja se obilazi): muzej Vinsent Van Gog — 17 €, Rembrantova kuc¢a — 12.5 €, muzej Rijks — 17 €, ku¢a Ane Frank — 9 €,
muzej Madam Tiso — 22 €, fudbalski stadion Ajax (Amsterdam arena) — 13.5 €...

DOPLATA ZA 1/1 SOBU: 40% od cene aranZmana

POPUSTI:

e deca od 0 — 2 godine besplatno u pratnji dve punoplatezne osobe (imaju sedi$te u autobusu, nemaju lezaj u hotelu)

o decaod 2 - 12 godina popust 10% u pratnji dve punoplateZzne osobe, osim u ako je smestaj u hotelu Ibis Budget, gde deca od 2-
12 godina imaju popust 20% u pratnji dve punoplatezne osobe (imaju sediSte u autobusu, imaju leZaj u hotelu)

e treca odrasla osoba u 1/2+1 sobi popust 5%

SOPSTVENI PREVOZ:

NE POSTOJI MOGUCNOST UMANJENJA ZA SOPSTVENI PREVOZ

o ako se ne koristi 1 no¢enje u Pragu — popust je 15 €

e pre polaska na put podi¢i u agenciji vaucer, koji mogu traziti grani¢ne vlasti prilikom ulaska u druge zemlje
e  postoji moguénost dodatnih nocenja uz doplatu u gradovima po izboru (raspitati se u agenciji)

OPIS | LOKACIJA HOTELA:

Svaki hotel iz ove ponude ima restoran, a svaka soba ima tus/WC. Smestaj je u navedenim ili sli¢cnim hotelima do popune mesta:

e uPragu (Ceska) u rangu 3*

HOTEL A&O METRO STRIZKOV 3* - https://www.aohostels.com/de/prag/praha-metro-strizkov/

Hotel se nalazi na par minuta hoda do metro stanice kojim se veoma lako stiZze do centra grada. Hotel poseduje restoran, bar. Svaka
soba poseduje kupatilo (tus/WC), TV.

Doruc¢ak — kontinentalni §vedski sto.

e U okolini Amsterdama u rangu 4*

HOTEL DE RIJPER 4* - www.derijpereilanden.nl

Hotel se nalazi na liniji gradskog prevoza, na oko 40 minuta od centra grada (naselje De Rijp, Holandija)
Hotel poseduje restoran, bar, parking, besplatan WiFi.

Svaka soba poseduje kupatilo (tus/WC), TV i telefon. Doruéak - kontinentalni §vedski sto.

NACINI PLACANJA ARANZMANA:

1. 30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% najkasnije 10 dana pre putovanja

2. 30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% u jednakim mese¢nim ratama, ¢ekovima gradana ( BEZ KAMATE najkasnije do:
Za polaske od 01.10.2019. do 01.02.2020..........ceeveveeeenen. 15.04.2020..

3. platne kartice (Visa, Dina, Master, Maestro, American Express)

4. 30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% do 6 jednakih mesecnih rata BEZ KAMATE — ovaj nacin pla¢anja vazi samo za
korisnike kreditnih platnih kartica Banke Intesa (Visa, Master i Amesrican Express) i direktne prijave i uplate u turisti¢koj
agenciji Viva
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5. 30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% do 6 jednakih mesecnih rata BEZ KAMATE — ovaj nacin placanja vazi samo za
korisnike kreditnih platnih kartica Komercijalne banke (Visa, Master i Dina) i direktne prijave i uplate u turisti¢koj agenciji Viva.
6. potrosacki krediti banaka od 3 — 24 meseca, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana najkasnije 10 dana pred put

NAPOMENE U VEZI SMESTAJA:

e U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 14:00 casova (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se
poslednjeg dana boravka do 09:00 ¢asova. Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tu$/WC. Smestaj iz ove ponude
registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisti¢ke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis destinacija i
smestaja dostupan je u agenciji ili na web-stranici www.vivatravel.rs

e  Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata,
organizator putovanja ne snosi odgovornost, jer to iskljuc¢ivo zavisi od smestajnih objekata

e Objasnjenje: kontinentalni Svedski sto — manji izbor namirnica i uglavnom je slatki dorucak. Uglavnom je zastupljena
internacionalna kuhinja

e U pojedinim smestajnim objektima treci i Cetvrti lezaj mogu biti pomo¢ni. Dimenzija i izgled pomoénog lezaja zavise od
mogucénosti smestajnih objekata, moze biti sofa na razvlacenje, ali je uglavnom standardne veliCine tako da je zbog pomoc¢nog
lezaja, tre¢oj odrasloj osobi odobren popust u iznosu od 5 %.

U slucaju da su u pitanju Ibis Budget hoteli, pomo¢ni leZaj je krevet na sprat zbog Cega tre¢a odrasla osoba ima popust u iznosu
od 20 %.

e  Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmestaj po sobama, jer to iskljuéivo zavisi od recepcije smestajnog objekta

e Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja i promena oko
dostupnosti nekih sadrZaja, jer isklju¢ivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima ureda;...)

e Jadina signala Wi-Fi internet konekcije zavisi od kvaliteta signala koji pruza lokalni provajder kojeg je vlasnik smestajnog
objekta odabrao i od trenutnog broja korisnika na mrezi. Organizator putovanja ne moze da utice i nije odgovoran za kvalitet
Wi-Fi konekcije.

OPSTE NAPOMENE:

e  Putnici su duzni da prilikom rezervacije aranZmana dostave ispravan broj mobilnog telefona. Organizator putovanja
dva dana pred put Salje obaveStenje o polasku sms porukom. Ukoliko putnik ne dobije sms poruku, duZan je da
kontaktira agenciju radi dobijanja ta¢nih informacija o polasku.

e Kod autobuskih aranZmana predvidene su pauze radi usputnog odmora na oko 3 do 4 sata voZnje. Zaustavljanja su na
usputnim stajalistima ili benzinskim pumpama, a u zavisnosti od uslova na putu i raspoloZivosti kapaciteta stajalista

e Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.
duzine trajanja obilazaka, termina polazaka...)

e Svaki komad prtljaga mora biti obelezen Viva obeleziva¢ima sa upisanim podacima putnika (ime i prezime, broj
telefona)

e Preporuka je da putnici poseduju platne kartice.
e Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani
program putovanja istaknut u prostorijama agencije
e Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na
granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...)
e Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, uslovima placanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja
Rok za prijavu uglavnom zavisi od popunjenosti. Preporuka je da se raspitate o aranzmanu minimum 4 — 8 nedelja unapred
Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja
Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi
Putnici koji poseduju inostrani paso$ duzni su sami da se informi$u kod nadleznog konzulata o uslovima koji vaze za odredisnu
ili tranzitnu zemlju (vizni, carinski, zdravstveni i dr.) i da sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne uslove i isprave
e Preporuka je, da se putnici sa novim crvenim paso§ima, informiSu o uslovima ulaska u zemlje Evropske unije (potrebna
nov¢ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju ...) na web-stranici Delegacije Evropske unije u Srbiji
www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u slu¢aju da pograni¢ne vlasti
onemoguce putniku ulaz na teritoriju Evropske unije
e Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, kao i postovanja vremena ostalih putnika iz grupe, ne garantujemo
mogucénost zadrZavanja na granici koja predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi overe racuna i povracaja poreza iz Evropske
Unije (TAX FREE)
e Nasa preporuka je da povedete racuna na Vasem putovanju o licnim dokumentima i novcu.

e Molimo Vas da paZljivo procitate Opste uslove putovanja
¢ Organizator putovanja je Turisti¢ka agencija VIVA, licenca OTP br.107/2016. Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja
organizatora putovanja. Aranzman je raden na bazi od minimum 45 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika
organizator putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska. Organizator putovanja zadrzava
pravo korekcije ugovorene cene pre pocetka putovanja usled promene u kursu razmene valute ili promene u tarifama
prevoznika i u zakonom predvidenim slu¢ajevima
e Cenovnik za Amsterdam (Docek Nove 2020.godine, autobus, 9 dana) br.4 od 23.12.2019.
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