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Licenca OTP br.107/2016
ORGANIZATOR

Viva sezona 2018

Toskana 1 Firenca

sa obilaskom Firence, Sijene, San Dimnjana, Luke i Pize

.....

Mikelandela, Leonarda, Donatela, Makijavelija u Firenci, Cuveni centralni trg gde se odrzava ,,palio®- trka konja u Sijeni,
poznate tornjeve u San Diminjanu, ¢uveni gradi¢ Luku. Vodimo Vas da i Vi dozivite deo te bajke...

PROGRAM 5 dana / 3 noéenja BUS/AVIO

VIVA OBILASCI: Luka - Firenca — Sijena - San Diminjano -Piza
VIVA PROGRAM PUTOVANJA:

1.dan BEOGRAD

Polazak oko 17:00 ¢asova sa dogovorenog mesta (proveriti 3 dana pre putovanja ta¢no vreme i mesto polaska autobusa).
Noéna voznja kroz Hrvatsku i Sloveniju prema Luki.

2.dan LUKA - MONTEKATINI

Prepodnevni dolazak u Luku jedan od najlepsih gradova Toskane. Obilazak istorijskog centra grada: Duzdeva
palata, katedrala Sv.Martina, Trg Amfiteatro, Pucinijeva kucéa. Slobodno vreme. Nastavak putovanja do
Montekatinija, poznate italijanske banje. Smestaj u hotel. Slobodno vreme. Noéenje.

3.dan MONTEKATINI - SIJENA — SAN PIMINJANO — MONTEKATINI

Dorucak. Nakon dorucka slobodno vreme za individualne aktivnosti ili moguénost organizovanja fakultativnog izleta za
Sijenu, prelepog grada koji je smesten u tipi¢no toskanskom predelu. Sijena, idealan za ljubitelje vina i prirode, je grad sa
oCuvanim starim srednjovekovnim jezgrom, sa ogromnim kulturnim nasledem, dok sam grad okruzuju brojni vinogradi.
Po dolasku obilazak grada: gradska kuca, katedrala u Sijeni, centralni trg (piazza Campo) gde se odrzavaju kostimirane
trke konja (,,palio”), Santa Maria de la Scala, prva bolnica u Evropi, crkva Sv.Domenika, u kojoj se nalaze glava i palac
Sv.Katarine, zastitnice Italije. Nakon obilaska slobodno vreme za $etnju i individualne aktivnosti. Nastavak putovanja za
San Piminjano (“Grad tornjeva‘), utvrden srednjovekovni grad, koji je poznat po dobro ouvanim tornjevima pod
zastitom UNESCO — a. Po dolasku obilazak grada: centralni gradski trg - Duomo, crkva Koledata u kojoj je radio
Girlandajo (Mikelandelov uditelj), tornjevi. U poslepodnevnim ¢asovima povratak u Montekatini. Slobodno vece.
Noéenje.

4.dan MONTEKATINI - FIRENCA- MONTEKATINI

Dorucak. Nakon dorucka slobodno vreme za individualne aktivnosti ili moguénost organizovanja fakultativnog odlaska
za Firencu. Po dolasku obilazak grada u kome su ziveli i radili Leonardo, Mikelandelo, Donatelo, Makijaveli, Dante,
Bokaco. Razgledanje znamenitosti ovog ¢uvenog renesansnog gradak grada: katedrala Santa Maria del Fiore, krstionica
Jovana Krstitelja, Trg Sinjori, Galerija Ufici , most Vekio na reci Arno. Povratak u Montekatini. Noéenje.
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5.dan MONTEKATINI - PIZA - BEOGRAD
Dorucak. Napustanje hotela. Polazak za Pizu. Po dolasku obilazak grada: Krivi toranj, Katedrala, krstionica, Kampo
Mirakul. Transfer do aerodroma u Pizi. Oéekivano vreme poletanja je u 15:15 ¢asova, let JU 3421. Carter let sa
kompanijom Air Serbia. Sletanje na aerodrom ,,Nikola Tesla“ u 16:50 ¢asova.

(Kraj usluga)

VIVA CENA:

Paket aranzman / autobus/avio i avio/autobus, prevoz, smestaj i obilasci

Termin putovanja Ukupna cena po osobi

Dan rada HOTEL 3* 28.04 - 02.05.2018. 199 €

AranZman se placa u dinarskoj protivvrednosti po prodajnom kursu ProCredit banke na dan uplate.
Cena iz tabele je u evrima.

CENA ARANZMANA OBUHVATA:

e prevoz autobusom turisticke klase na relacijama navedenim u programu (visokopodni, sa klimom, TV-om i audio
opremom)

avio prevoz na relaciji Piza - Beograd (prevoznik Air Serbia-Carter let)

smestaj u Montekatiniju (3 no¢enja sa doru¢kom — kontinentalni $vedski sto) u hotelu sa 3* u 1/2 i 1/2+1 sobama
obilaske prema programu (Luka)

troskove organizacije i vodenja aranzmana

usluge licenciranog pratioca grupe

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA:

o aerodromsku taksu koja iznosi 17 eura (cena je data na dan objavljivanja i podlozna je promeni)

e medunarodno zdravstveno osiguranje za ceo period boravka (izdaje se u agenciji, osigurana suma je 35.000 €) — 6 €
(osobe od 17,99 — 69 god.), 4 € (deca od 0 meseci — 17,99 god.), 12 € (osobe od 70 — 84 god.)

o ulaznice i fakultativne izlete

e obaveznu gradsku komunalnu taksu u Montekatiniju (uvedena 01.01.2012, plaéa se na recepciji hotela) — za
boravak u hotelima sa 3* — 1 € po noé¢enju / po osobi, a za boravak u hotelima sa 4* — 1,5 € po noéenju / po
osobi.

OPSTE INFORMACIJE

CENE FAKULTATIVNIH IZLETA PO OSOBI (podloZzne su promenama, minimum za realizaciju izleta je 30
putnika, deca od 2-12 godina ostvaruju popust, deca od 0-2 godine besplatno):

e Sijena i San Piminjano - 40 € / 20 € deca

e Firenca-25€/15€ deca

e NAPOMENE U VEZI FAKULTATIVNIH IZLETA:
Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od
troskova rezervacije, prevoza, vodica, ulaznica, organizacije... Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od
slobodnih  termina po lokalitetima, broja prijavljenih  putnika i objektivnih  okolnosti.  Fakultativni izleti
organizovani od strane lokalne agencije, ino- partnera organizatora putovanja. Svu odgovornost prilikom izvodenja
fakultativnih izleta snosi ino-partner.

DOPLATA ZA 1/1 SOBU: 60 €

POPUSTI:
e deca od 0 — 2 godine besplatno u pratnji dve punoplateZzne osobe (imaju sediste u autobusu, nemaju u avionu, nemaju lezaj u
hotelu)

e decaod 2 - 12 godina popust 10% u pratnji dve punoplateZne osobe (imaju sedi$te u autobusu/avionu, imaju lezaj u hotelu)
e treca odrasla osoba u 1/2+1 sobi popust 5%

OPIS | LOKACIJA HOTELA:
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Smestaj je u Montekatiniju u hotelu u rangu 3*. Smestaj je u nekom od navedenih hotela do popune mesta :

Hotel Universo 3* www.hoteluniverso.it
Hotel je udaljen oko dva minuta od centra Montekatinija i blizu je SPA centra banje. Hotel ima restoran, bar, svaka soba ima tus/WC.
Dorucak- kontinentalni §vedski sto.

POLASCI 1ZDRUGIH MESTA (mora se najaviti prilikom rezervacije aranZmana):

[€1372\D) MESTO POLASKA CENA POVRATNOG TRANSFERA
SUBOTICA parking kod radnickog univerziteta 25 EUR
NOVI SAD parking kod Zeleznicke stanice 15 EUR

OSTALA MESTA — postoji moguénost usputnih ulazaka i izlazaka putnika na skoro svim benzinskim pumpama, restoranima i
motelima uz autoput Beograd — Zagreb do grani¢nog prelaza Batrovci (granica sa Hrvatskom)

NACINI PLACANJA ARANZMANA :

1.
2.

w

30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% najkasnije 10 dana pre putovanja
30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% u jednakim mese¢nim ratama ¢ekovima gradana (uz doplatu od 1.5 % po mesecu,
na deo koji se plac¢a odloZeno) najkasnije do

Za polaske od 01.04. do 01.06.........ccevvecerneenennnn. najkasnije do 15.08.2018.
platne kartice (Visa, Dina, Master, Maestro, American Express)
30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% do 6 jednakih mesec¢nih rata BEZ KAMATE — ovaj nacin placanja vazi samo za
korisnike kreditnih platnih kartica Banke Inteza (Visa, Master i American Express) i direktne prijave i uplate u turistickoj
agenciji Viva
30% prilikom rezervacije, a ostatak od 70% do 6 jednakih mesecnih rata BEZ KAMATE — ovaj nacin placanja vazi samo za
korisnike kreditnih platnih kartica Komercijalne banke (Visa, Master i Dina) i direktne prijave i uplate u turistiCkoj agenciji
Viva.
potrosacki krediti banaka od 3 — 24 meseca, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana najkasnije 10 dana pred put

NAPOMENE U VEZI SMESTAJA:

U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 14:00 casova (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se
poslednjeg dana boravka do 09:00 Casova. Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tu§/WC. Smestaj iz ove ponude
registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisti¢ke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis destinacija i
smestaja dostupan je u agenciji ili na web-stranici www.vivatravel.rs

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata,
organizator putovanja ne snosi odgovornost, jer to isklju¢ivo zavisi od smestajnih objekata

Objasnjenje: kontinentalni Svedski sto — manji izbor namirnica i uglavnom je slatki dorucak. Uglavnom je zastupljena
internacionalna kuhinja

U pojedinim smestajnim objektima tre¢i i Cetvrti lezaj mogu biti pomoéni. Dimenzija i izgled pomo¢nog lezaja zavise od
mogucnosti smestajnih objekata, moze biti sofa na razvlacenje, ali je uglavnom standardne veli¢ine tako da je zbog pomoénog
lezaja, tre¢oj odrasloj osobi odobren popust u iznosu od 5 %.

Organizator putovanja ne moZze da utice na razmestaj po sobama, jer to isklju¢ivo zavisi od recepcije smestajnog objekta

Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja i promena oko
dostupnosti nekih sadrzaja, jer isklju¢ivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj...)

OPSTE NAPOMENE:

Proveriti 3 dana pre putovanja tatno vreme i mesto polaska

Putnik ima pravo na 1 besplatan prtljag maksimalne tezine 23kg kao i na rucni do 5 kg (svaki kilogram preko
dozvoljenog se dodatno naplacuje od strane avio prevoznika). Nije dozvoljeno imati u ru¢nom prtljagu ostre predmete
(makaze, noz...) i te¢nost preko 100 ml

Kod autobuskih aranzmana predvidene su pauze radi usputnog odmora na oko 3 do 4 sata voznje. Zaustavljanja su na
usputnim stajaliStima ili benzinskim pumpama, a u zavisnosti od uslova na putu i raspolozivosti kapaciteta stajalista

Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.
duzine trajanja obilazaka, termina polazaka...)

Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani
program putovanja istaknut u prostorijama agencije

Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na
granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...)

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, uslovima placanja i osiguranja, kao i OpsStim uslovima putovanja organizatora putovanja
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Rok za prijavu uglavnom zavisi od popunjenosti. Preporuka je da se raspitate o aranzmanu minimum 4 — 8 nedelja unapred
Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja

Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi

Putnici koji poseduju inostrani paso$ duzni su sami da se informisu kod nadleznog konzulata o uslovima koji vaZe za odredisnu
ili tranzitnu zemlju (vizni, carinski, zdravstveni i dr.) i da sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne uslove i isprave
Preporuka je, da se putnici sa novim crvenim paso$ima, informisu o uslovima ulaska u zemlje Evropske unije (potrebna
nov¢ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju ...) na web-stranici Delegacije Evropske unije u Srbiji
www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u sluaju da pograni¢ne vlasti
onemoguce putniku ulaz na teritoriju Evropske unije

Molimo Vas da pazljivo procitate OpSte uslove putovanja
Organizator putovanja je Turisticka agencija VIVA, licenca OTP br.107/2016. Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja
organizatora putovanja. Aranzman je raden na bazi od minimum 40 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika
organizator putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska. Organizator putovanja zadrzava
pravo korekcije ugovorene cene pre pocetka putovanja usled promene u kursu razmene valute ili promene u tarifama
prevoznika i u zakonom predvidenim slucajevima
Cenovnik za Toskanu i Firencu (Viva sezona 2018.godine, autobus/avion 5 dana) br.1 od 19.03.2018.
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