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Licenca OTP br.474/2020 

Kategorija A 25 
POSREDNIK 

  

 
Viva  Leto  2021 

INDIVIDUALNI 
ARANŽMAN  

 

H R V A T S K A  
ISTRA 

 
 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

19.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

17.07.21 

17.07.21 
- 

24.07.21 

24.07.21 
- 

06.08.21 

06.08.21 
- 

14.08.21 

14.08.21 
- 

21.08.21 

21.08.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

04.09.21 
POREČ 

HOTEL PLAVI  3* 

1/2 B 
PP 

428 428 479 479 479 428 361 336 
1/2  412 412 454 416 416 412 344 319 
 1 x dete besplatno do 12 godina u hotelu (zavisi od sobe i termina) 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

19.06.21 
- 

26.06.21 

26.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

31.07.21 

31.07.21 
- 

14.08.21 

14.08.21 
- 

21.08.21 

21.08.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

04.09.21 

04.09.21 
- 

19.09.21 
HOTEL DELFIN 2* 

1/2 B PP 324 342 368 368 342 324 255 227 
 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

19.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

17.07.21 

17.07.21 
- 

24.07.21 

24.07.21 
- 

14.08.21 

14.08.21 
- 

21.08.21 

21.08.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

04.09.21 

04.09.21 
- 

11.09.21 
HOTEL LAGUNA GRAN VISTA 3* 

1/2 B,DPM   PP 479 479 529 529 479 403 370 294 
HOTEL LAGUNA MATERADA 3* 

1/2 BPM 

PP 

571 596 655 672 622 521 479 336 
1/2 B,P 

PARK 

538 563 613 630 588 487 454 319 

 Legenda: b-balkon,PP-park strana, BPM-bočni pogled more,PM-pogled more, ND-noćenje/doručak,PP-polupansion,  

  AI-  sve  uključeno 
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Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

23.04.21 
- 

13.05.21 

13.05.21 
- 

25.06.21 

25.06.21 
- 

16.07.21 

16.07.21 
- 

22.08.21 

22.08.21 
- 

12.09.21 

12.09.21 
- 

26.09.21 

26.09.21 
- 

10.10.21 

10.10.21 
- 

29.12.21 
CRIKVENICA 

HOTEL INTERNATIONAL   2* 

1/2 B PM PP 244 294 361 403 361 294 244 193 
HOTEL AD TURRES 3* 

1/2  B, DPM 

PP 

302 386 462 512 462 386 302 260 
1/2 B, P 

PARK 

277 353 420 470 420 353 277 235 

1 x dete besplatno do 6 godina u hotelu (zavisi od sobe i termina) 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

06.06.21 
- 

19.06.21 

19.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

17.07.21 

17.07.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

04.09.21 

04.09.21 
- 

18.09.21 

18.09.21 
- 

03.10.21 

03.10.21 
- 

06.11.21 
RABAC 

HOTEL NARCIS   4* 

1/2 B DPM PP 395 487 546 605 546 487 395 311 
 

HOTEL MIMOSA LIDO PALACE  4* 

1/2  B, DPM 
 

PP 

437 529 596 655 596 529 437 344 
1/2  P 

ULICA 

311 378 445 504 445 378 311 260 

 1 x dete besplatno do 5 godina u hotelu (zavisi od sobe i termina) 

 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

03.06.21 
- 

18.06.21 

18.06.21 
- 

02.07.21 

02.07.21 
- 

23.07.21 

23.07.21 
- 

15.08.21 

15.08.21 
- 

29.08.21 

29.08.21 
- 

12.09.21 

12.09.21 
- 

19.09.21 

19.09.21 
- 

24.10.21 
OSTRVO KRK 

HOTEL VALAMAR KORALJ 3* 

1/2DPM 
PP 

473 520 567 630 567 520 331 234 
1/2 450 495 538 599 538 495 315 221 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

26.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

10.07.21 

10.07.21 
- 

14.08.21 

14.08.21 
- 

21.08.21 

21.08.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

04.09.21 

04.09.21 
- 

11.09.21 

11.09.21 
- 

20.09.21 
OSTRVO HVAR 

HOTEL HVAR BUS 3* 

1/2+1DPM 
ALL 

434 444 454 444 434 424 414 414 
1/2+1PPARK 414 424 434 424 414 404 394 394 
HOTEL ARKADA SUNNY BY VALAMAR 2* 

1/2 B,PPar 
PP 

269 289 299 289 269 249 239 236 
1/2 B,DPM 284 309 319 309 289 269 259 249 
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Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

HOTEL 

 

Usluga 

 

Period 

06.06.21 
- 

27.06.21 

27.06.21 
- 

18.07.21 

18.07.21 
- 

22.08.21 

22.08.21 
- 

19.09.21 

19.09.21 
- 

10.10.21 

10.10.21 
- 

17.10.21 

17.10.21 
- 

24.10.21 

24.10.21 
- 

01.11.21 
 

DUBROVNIK 

HOTEL ASTAREA i 3* 

1/2  B,PM 

PP 

466 504 584 504 466 370 273 214 
1/2   

superior        

BPM 

 
512 

 
554 

 
643 

 
554 

 
512 

 
407 

 
298 

 
235 

Cene su izražene u EUR po osobi/7 noćenja na bazi izabrane usluge 

Baška Voda 

HOTEL 

 

Usluga 

 

                                                     Period 

19.06.21 
- 

03.07.21 

03.07.21 
- 

17.07.21 

17.07.21 
- 

21.08.21 

21.08.21 
- 

28.08.21 

28.08.21 
- 

11.09.21 

11.09.21 
- 

25.09.21 

25.09.21 
- 

09.10.21 

09.10.21 
- 

23.10.21 
HOTEL GRAND HOTEL SLAVIA  4* 

1/2 B,PM PP 781 832 890 781 697 596 529 504 
 

HOTEL HORIZONT 4* 

1/2 B,DPM 

PP 

546 580 630 546 470 403 336 311 
1/2 +1 

Sup.B,DPM 

571 605 655 571 496 428 353 336 

1 x dete besplatno do 8 godina u hotelu (zavisi od sobe i termina - za detalje pogledajte obračun) 

         Legenda: b-balkon,PP-park strana, BPM-bočni pogled more,PM-pogled more, ND-noćenje/doručak,PP-polupansion,  

         AI-  sve  uključeno 

NAPOMENA: U ponudi je veliki broj hotela,apartmana duž cele hrvatske obale. 

1/1 SOBA NA UPIT 

ARANŽMAN OBUHVATA: 

Smeštaj na bazi  izabranog broja noćenja i usluge  

ARANŽMAN NE OBUHVATA: 

-prevoz 

-turistička taksa (plaća se na recepciji,po osobi/noći) 

-individualni troskovi 

NAČIN PLAĆANJA ARANŽMANA: 
Plaćanje u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS  na dan uplate. 

NAČINI PLAĆANJA ARANŽMANA: 

1. 40% prilikom rezervacije, ostatak od 60% najkasnije 10 dana pre putovanja 

2. 40% prilikom rezervacije, 20 % najkasnije do 10 dana pred putovanje a ostatak od 40% u jednakim mesečnim 

ratama čekovima građana BEZ KAMATE najkasnije do 15.12.2021. 

3. platne kartice (Visa, Dina, Master, Maestro) 

4. 40% prilikom rezervacije, a ostatak od 60% do 6 jednakih mesečnih rata BEZ KAMATE – ovaj način plaćanja važi 

samo za korisnike kreditnih platnih kartica Banke Inteza (Visa, Master i American Express) i direktne prijave i uplate 

u turističkoj agenciji Viva. 

5. potrošački krediti banaka od 3 – 24 meseca, a na osnovu profakture koja mora biti realizovana najkasnije 10 dana 

pred put 
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PROGRAM PUTOVANJA  

Prvi dan Putovanje sopstvenim prevozom. Dolazak u hotel. Ulazak u sobe/ apartmane posle 14.00 sati. Smeštaj i prva 

usluga prema uplaćenoj rezervaciji. Noćenje. 

Drugi dan - predposlednji dan Boravak na bazi uplaćenih usluga. Slobodno vreme.Noćenje. Poslednji dan Napuštanje 

soba/apartmana do 10.00 sati. Povratak sopstvenim prevozom 

 

OPIS SMEŠTAJA: 

HOTEL PLAVI 3*- Poreč 

Lokacija: TN Zelena laguna, 5 km do centra Poreča.Plaža: 50 m, šljunkovita, kamenita i delom betonirana, plaža ima plavu zastavicu. 
Bazen: Spoljašnji bazen sa slatkom vodom, veličine 136 m2, korišćenje ležaljki kraj bazena (do popunjenosti). 
Usluga: Doručak švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom i uključenim pićem pri večeri.Klimatizovano: Da.Internet: Wi-Fi 
besplatno.Parking: Da, uz doplatu oko 1 EUR na dan. 
Ostalo: Restoran, aperitiv bar, menjačnica, suvernirnica, sala za konferencije. U blizini: Dečije igralšte, gostionice, sportski centar za 
kopnene i sportove na vodi, tenis, fudbal, odbojka, košarka, mini golf, stoni tenis.  
HOTEL DELFIN 2* 

Lokacija: TN Zelena laguna, 5 km od Poreča.Plaža: 50 m šljunkovita, kamenita i delom betonirana.Bazen: Spoljašnji bazen sa 
morskom vodom, veličine 314 m2.Usluga: Doručak švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom.Klimatizovano: Restoran. 
Internet: Wi-Fi na recepciji besplatno.Parking: Da, uz doplatu oko 1 EUR na dan (na licu mesta). 
Ostalo: Restoran, kafeterija, aperitiv bar, TV sala, menjačnica, suvernirnica, grill restoran, mini golf, iznajmljivanje bicikala, čamaca, 
jedrilica, veslanje i padobranstvo. Hotelska animacija od 05.6 do 2.9. 
HOTEL LAGUNA GRAN VISTA 3* 
Lokacija: TN Zelena laguna, 5 km od centra Poreča. Plaža: 100-200 m, kamenita i delom šljunkovita, plaža ima plavu zastavicu. 
Bazen: Spoljašnji bazen sa slatkom vodom, veličine 144 m2, dečiji bazen, veličine 16 m2. Mogućnost korišćenja ležaljki (do 
popunjenosti).Usluga: Doručak švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom i uključenim pićem uz večeru. 
Klimatizovano: Da.Internet: Wi-Fi besplatno.Parking: Da, uz doplatu oko 1EUR na dan.Ostalo: Recepcija, restoran, aperitiv bar, 
prodavnica, suvernirnica, manja TV sala, bar sa terasom, sportski tereni u naselju Zelena Laguna, sportovi na vodi. U blizini hotela 
dečije igralište, veći restoran, prodavnica i bar. 
HOTEL LAGUNA METERADA 3* 

Lokacija: Špadići, 3 km od Poreča.Plaža: 100 m, šljunkovita, kamenita i delom betonirana. Bazen: Spoljašnji bazen sa slatkom 

vodom, veličine 313 m2, dečiji bazen sa slatkom vodom, veličine 49 m2. Mogućnost korišćenja ležaljki (do popunjenosti). 

Usluga: Doručak švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom i piće uz večeru.Klimatizovano: da.Internet: Wi-Fi besplatno. 

Parking: Da, uz doplatu oko 1 EUR na dan.Ostalo: Restoran, aperitiv bar, taverna, sala za konferencije, terasa za zabavne programe, 

TV sala, fitnes center, frizerski salon. U blizini hotela: Dečije igralište, teniski tereni,stoni tenis, mini golf, odbojka. 

Napomene: Hotel preporučujemo porodicama. 

HOTEL INTERNATIONAL 2* 

Lokacija: U centru Crikvenice, na glavnom trgu pokraj pristaništa. Plaža: 50-100 metara, šljunkovita, betonirana, delom kamenita. 

Čistoća mora je Crikvenici donela plavu zastavicu - evropsko priznanje za čisto more. Bazen: Ne. Usluga: Doručak i večera švedski 

sto, piće uz večeru (voda, vino, pivo, sokovi iz šankomata). Klimatizovano: Restoran. Internet: Wi-Fi, besplatno. Parking: Uz doplatu, 

do popunjenosti. Ostalo: Restoran, kafe bar sa terasom, prodavnica, društveni prostor, diskoteka, casino, agencija, frizerski salon. 

HOTEL AD TURRES 3* 

Lokacija: 2 km od centra Crikvenice, na uzbrdici. Plaža: 250 - 400 m (potrebno je preći ulicu), šljunkovita. 

Bazen: da, spoljašnji bazen sa slatkom vodom (izmedju 15.6 i 15.9.).Usluga: Doručak i večera švedski sto + piće uz večeru(voda,vino, 

pivo i sokovi iz automata).Klimatizovano: Ne.Internet: Wi-Fi internet.Parking: Prostor za parkiranje (besplatno za goste). 

Ostalo: Najam suncobrana i ležaljki na plaži, restoran, TV soba, sef na recepciji, animacija za decu, tenis 200 m od hotela, skijanje na 

vodi, mini golf (uz doplatu).Napomene: Potpuno renovirano 2019.godine. 

HOTEL NARCIS 4* 

Lokacija: U zalivu Maslinica, 500 m od centra Rabca. Plaža: 150 m, šljunkovita, delom stenovita. Bazen: Mogućnost korišćenja: dva 

unutrašnja bazena- jedan sa morskom vodom i drugi sa slatkom vodom(zatvoren u julu i avgustu), kompleks tri spoljašnja bazena, 

veličine 100 m2, mogućnost korišćenja ležaljki, do popunjenosti i suncobrana uz doplatu. Usluga: POLUPANSION(doručak švedski sto 

i večera švedski sto sa salatnim bifeom)i uključenim pićem uz večeru(vino ili sok ili pivo).Klimatizovano: Zajedničke prostorije i sobe. 

Internet: Wi-Fi, uz doplatu. Parking: Besplatno. Ostalo: Tri hotela Mimosa, Hedera i Narcis, restoran, aperitiv bar, kafe bar, 

prodavnica suvenira, supermarket, kozmetički i frizerski salon, ,sauna, tenis, košarka, odbojka(na upit uz doplatu). 

HOTEL MIMOSA-LIDO PALACE 4* 

Lokacija: U zalivu Maslinica, 500 m od centra Rabca. Plaža: 150 m, šljunkovita, delom stenovita. Bazen: Mogućnost korišćenja: dva 

unutrašnja bazena sa morskom vodom i sa slatkom vodom(zatvoren u julu i avgustu), kompleks tri spoljašnja bazena, veličine 100 

m2, mogućnost korišćenja ležaljki, do popunjenosti i suncobrana uz doplatu. 

Usluga: POLUPANSION (doručak švedski sto i večera šveski sto sa salatnim bifeom) i piće uz večeru ( voda + 0,25 vino ili 0,20 pivo ili 

0,20 sok ).Klimatizovano: Zajedničke prostorije i sobe.Internet: Wi-Fi, uz doplatu.Parking: Besplatno. 
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HOTEL VALAMAR KORALJ 3* 

Lokacija: Ostrvo Krk, 10 minuta hoda do centra mesta Krk. Plaža: 50 m, šljunkovita , popločana. Prirodni hlad. Mogućnost najma 

ležaljki i suncobrana uz doplatu. Bazen: Spoljašnji bazen sa grejanom slatkom vodom. Usluga: Švedski sto doručak i večera. 

Klimatizovano: Da. Internet: Wi-Fi, besplatno.Parking: Besplatno. Ostalo: Restoran, tematske večeri, a la carte restoran, Beach 

cocktail bar, Maro club, muzika uživo u sezoni, prostorija za čuvanje bicikala, organizacija biciklističkih tura, najam bicikala, ronilački 

centar, sportovi na vodi, sportski centar... 

HOTEL HVAR BUS 3* 

Lokacija: 600 m do centra Jelse.Plaža: 150 m, šljunkovita, peščana, delom stenovita i betonirana plaža. 

Bazen: Spoljašnji bazen sa morskom vodom, veličine 48 m2. Unutrašnji bazen sa morskom vodom (temperatura do 24 stepena) 

veličine 100 m. Usluga: All inclusive Klimatizovano: Restoran i TV-sala. Internet: Wi-fi. Parking: Da. Ostalo: Restoran, bar na bazenu, 

terasa, TV sala, fitnes centar, masaža, prodavnica suvenira, četiri teniska terena, mini golf, stoni tenis. 

Napomene: Sobe su sa starijim nameštajem. TRAJEKTNA VEZA: Split/Stari Grad, 2 sata. Drvenik/Sućuraj, 35 minuta. 

HOTEL ARKADA SUNNY BY VALAMAR 2* 

Objekat Arkada Sunny Hotel by Valamar ima bazen na otvorenom sa morskom vodom, a nalazi se pored samog mora, na 3 minuta 

vožnje od centra Starog Grada. Ovaj hotel je okružen borovom šumom i mediteranskim biljkama, poput maslina, ruzmarina i 

lavande. U ponudi ima sobe sa balkonima i satelitskom televizijom. U hotelskom restoranu se služi bogat doručak na bazi švedskog 

stola. U konobi objekta Arkada Sunny Hotel by Valamar gosti mogu da uživaju u tradicionalnoj dalmatinskoj hrani. 

Bar sa slikovitim pogledom na Jadransko more i muzikom uživo u večernjim satima smešten je pored samog bazena. Ovde se 

poslužuju odabrana pića i domaće poslastice. Pored hotela su dostupni razni sportski sadržaji. Na raspolaganju su tereni za tenis, 

stoni tenis i mini-golf, kao i rukometni i košarkaški tereni. Gosti mogu da koriste bazen u zatvorenom sa grejanom morskom vodom. 

Bazen je zatvoren tokom jula i avgusta. 

HOTEL ASTAREA I 3* 

Lokacija: Mlini, 150 metara od centra grada, 8 km do Dubrovnika. Plaža: 50-500 m, delom šljunkovita i peščana, mogućnost najma 

ležaljki i suncobrana na plaži, uz doplatu. Bazen: Spoljašnji bazen, tik uz plažu sa slatkom vodom; unutrašnji bazen sa morskom 

vodom (temperatura do 26°C), veličine 313 m2. Usluga: Doručak švedski sto i večera švedski sto sa salatnim bifeom. 

Klimatizovano: Zajedničke prostorije i sobe.Internet: Wi-Fi u sobama, besplatno. Parking: Besplatno. Ostalo: restoran, piano bar sa 

terasom, višenamenska dvorana, 2 lifta, Prodavnica, frizerski salon, fitnes, sauna, biljar, stoni tenis. U centru grada mogućnost 

sportova na vodi (sandoline, pedalinie padobran, čamci, škola ronjenja...). 

HOTEL GRAND HOTEL SLAVIA 4* 

Lokacija: Baška Voda, 100 m do centra mesta.Plaža: 20 m, šljunkovita. Bazen: Unutrašnji bazen sa slatkom vodom. Usluga: Doručak 

švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom. Klimatizovano: Da Internet: Wi-Fi, besplatno. Parking: Kod hotela Horizont, uz 

doplatu 5 EUR na dan. Ostalo: Recepcija, restoran, a la carte restoran, menjačnica, bar, fitnes, jacuzzi, salon za masažu, saune: 

ruska, finska, parna, slana i infracrvena. 

HOTEL HORIZONT 4* 

Lokacija: Baška Voda, medju borovima, 200 m od centra mesta. Plaža: 50 m, šljunkovita. Bazen: Spoljašnji bazen sa slatkom 

vodom(temperatura do 26 C° ),veličine 80 m2; unutrašnji bazen sa slatkom vodom (temperatura do 26 C°,)veličine 60 m2, 

mogućnost korišćenja suncobrana i ležaljki do popunjenosti. Usluga: Doručak švedski sto, večera švedski sto sa salatnim bifeom. 

Klimatizovano: da. Internet: Wi-Fi, besplatno. Parking: Uz doplatu cca 5 EUR na dan. Ostalo: Recepcija, restoran, aperitiv bar, bar 

kraj bazena, bar na plaži, a la carte restoran Matrioshka, spa i wellness centar( 2.000 m2) unutrašnji bazen sa whirlpoolom, spoljašnji 

bazen sa whirlpoolom, masažni salon, solarijum, salon lepote, manikir i pedikir, frizerski salon,solarijum,nega lica i tela,manikir i 

pedikir,frizerski salon, fitnes centar,fizioterapija, kinezioterapija, ultrazvučna terapija, saune:ruska, aroma, finska, turska, slana i 

infracrvena,kneipp, hidromasažni bazen, termalne kade, soba za sportiste, manji bazen sa morskom vodom, kada sa hladnom 

vodom, bar sa zelenim čajem. Sala za konferencije, teniski teren, bilijar, restoran sa terasom Borik(muzičke, folklorne i plesne večeri 

u glavnoj sezoni). Sportovi na vodi. Napomene: Hotel je pogodan za porodični odmor. 

 

NAPOMENE U VEZI SMEŠTAJA:  
 
• Rezervacija hotela se vrše po uplaćenoj rezervaciji. Konačna potvrda se dobija do 48 sati po uplati. Ukoliko 

rezervacija ne bude potvrđena od strane hotela, celokupan iznos akontacije se vraća. 
• U studio/apartmane se ulazi prvog dana boravka od 14:00 časova (postoji mogućnost ranijeg ulaska), a napuštaju se 

poslednjeg dana boravka do 09:00 časova. Svaka soba ima tuš/WC. Smeštaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i 
standardizovan od strane Nacionalne turističke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis destinacija i smeštaja 
dostupan je u agenciji ili na web-stranici www.vivatravel.rs  

• Opisi smeštaja su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smeštajnog objekta 
organizator putovanja ne snosi odgovornost, jer to isključivo zavisi od smeštajnog objekta 
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• Neki od dopunskih sadržaja smeštajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji mogućnost odstupanja i promena oko 
dostupnosti nekih sadržaja, jer isključivo zavise od smeštajnih objekata (npr. sef, parking, TV,  klima uređaj...) 

• Jačina signala Wi-Fi internet konekcije zavisi od kvaliteta signala koji pruža lokalni provajder kojeg je vlasnik vile 
odabrao i od trenutnog broja korisnika na mreži. Organizator putovanja ne može da utiče i nije odgovoran za kvalitet 
Wi-Fi konekcije. 

• Postoji mogucnost razlikovanja smestajnih jedinica u izgledu u okviru istog smestajnog objekta. 

NAPOMENE:  
• Putnici su dužni da prilikom rezervacije aranžmana dostave ispravan broj mobilnog telefona. Organizator 

putovanja dva dana pred put šalje obaveštenje o polasku sms porukom. Ukoliko putnik ne dobije sms poruku, 
dužan je da kontaktira agenciju radi dobijanja tačnih informacija o polasku. 

• Turistička agencija određuje mesto polaska i povratka. Kod autobuskih aranžmana  predviđene su pauze radi usputnog 
odmora na oko 3 do 4 sata vožnje. Zaustavljanja su na usputnim stajalištima ili benzinskim pumpama, a u zavisnosti 
od uslova na putu i raspoloživosti kapaciteta stajališta. U autobusu dete preko 2 godine mora imati svoje sedište (ne 
može sedeti u krilu) 

• Svaki komad prtljaga mora biti obeležen Viva obeleživačima sa upisanim podacima putnika (ime i prezime, broj 
telefona) 

• Za sve informacije date usmenim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani 
program putovanja istaknut u prostorijama agencije 

• Organizator putovanja zadržava pravo promene programa putovanja usled nepredviđenih objektivnih okolnosti (npr. 
gužva na granicama, gužva u saobraćaju, zatvaranje nekog od lokaliteta predviđenog za obilazak...) 

• Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim 
programom  putovanja, uslovima plaćanja i Opštim uslovima putovanja organizatora putovanja 

• Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od 
troškova rezervacije, prevoza, vodiča, ulaznica, organizacije... Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od 
slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti 

• Rok za prijavu uglavnom zavisi od popunjenosti. Preporuka je da se raspitate o aranžmanu minimum 4 – 8 nedelja pre 
početka aranžmana. 

• Putnici koji poseduju inostrani pasoš dužni su sami da se informišu kod nadležnog konzulata o uslovima koji važe za 
odredišnu ili tranzitnu zemlju (vizni, carinski, zdravstveni i dr.) i da sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne 
uslove i isprave 

• Preporuka je, da se putnici sa novim crvenim pasošima, informišu o uslovima ulaska u zemlje Evropske unije 
(potrebna novčana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smeštaju ...) na web-stranici Delegacije 
Evropske unije u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi 
odgovornost u slučaju da pogranične vlasti onemoguće putniku ulaz na teritoriju Evropske unije 

• Zbog poštovanja satnica predviđenih programom putovanja, kao i poštovanja vremena ostalih putnika iz grupe, ne 
garantujemo mogućnost zadržavanja na granici koja predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi overe računa i 
povraćaja poreza iz Evropske Unije (TAX FREE) 

V A Ž N A    N A P O M E N A: 
Vreme poletanja aviona određuje avio kompanija u zavisnosti od raspoloživosti aviona. Postoji mogućnost pomeranja 

predviđenih vremena i to zavisi od avio kompanije. 
U slučaju večernjih i noćnih letova postoji mogućnost da se  ne stigne na predviđeni obrok. To ne može biti predmet žalbe 
putnika, jer je činjenično stanje nastupilo usled objektivnih okolnosti na koje organizator putovanja nije mogao da utiče. 

Postoji mogućnost da se po dolasku u hotel dobije hladni obrok ili lanč paket (zavisi da li smeštajni objekat ima tu mogućnost). 
• Molimo Vas da pažljivo pročitate Opšte uslove putovanja 

• Turistička agencija VIVA nastupa u svojstvu posrednika. Organizator putovanja je Turistička agencija Relax 
licenca OTP 25/2020  Uz ovaj program važe Opšti uslovi putovanja organizatora putovanja.  Krajnji rok za 
obaveštenje putnika o otkazu putovanja ili promene programa je 5 dana pre termina polaska. Organizator 
putovanja zadržava pravo korekcije ugovorene cene  pre početka putovanja usled promene u kursu razmene 
valute ili promene u tarifama prevoznika i u zakonom predviđenim slučajevima 

•    Cenovnik Hrvatska –individualno 2021  br.1  od 29.04.2021. 
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